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Desejamos boas-vindas à ferramenta RayPRO!

Olá,

Você está recebendo este e-mail, porque o(a) cirurgiã(o) gostaria de saber sobre os resultados pós-

operatórios da sua cirurgia no olho. Para isso, vamos enviar alguns e-mails ao longo das próximas semanas, 

meses e anos. Em cada e-mail, vamos perguntar algumas coisas relacionadas ao cuidado fornecido pela clínica 

a você e sobre sua recuperação desde a cirurgia.

Todos os questionários vão levar menos de 10 minutos para serem respondidos e são totalmente confidenciais 

e anônimos.

Agradecemos,

Sua Equipe de Cirurgia

Questionário de 1 semana de pós-operatório

Opinião sobre sua CIRURGIA NO OLHO – menos de 5 minutos

Olá,

Esperamos que você esteja recuperando bem desde sua cirurgia no olho realizada em @dia no @hospital.

Gostaríamos de saber como está sua visão no dia a dia para monitorar e melhorar o cuidado com pacientes. 

Usamos a ferramenta RayPRO para coletar sua opinião.

O(A) cirurgiã(o) não pode ver suas respostas individuais, e elas ficarão misturadas com as respostas de outros 

pacientes. O questionário é fácil de completar e não precisa que você tenha um login.

Por favor responda as DUAS perguntas abaixo sobre a cirurgia no seu olho, leva menos de 5 minutos:

Olho: ESQUERDA/ DIREITA / Ambos

Clique aqui para iniciar o questionário [URL]

IMPORTANTE: Suas respostas do questionário são anônimas. Se você tiver qualquer problema com a sua visão 

depois da cirurgia, você deve entrar em contato com a sua equipe médica diretamente. A ferramenta RayPRO 

não irá nos contar sobre quaisquer problemas que você tenha com sua visão.

Suas respostas podem ser enviadas apenas uma vez. Se você preferir não receber nenhum questionário 

futuramente sobre a cirurgia no seu olho, você pode clicar no link ao final deste e-mail.

Você vai receber o próximo questionário depois de 1 meses da sua cirurgia.

Agradecemos,

Sua Equipe de Cirurgia
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Por favor não responda esse e-mail. Se você tiver qualquer pergunta sobre a ferramenta RayPRO, fale com 

seu(sua) cirurgiã(o), enfermeiro(a) ou mande um e-mail para raypro@rayner.com

Política de Privacidade | Não receber mais

Você está recebendo este e-mail, porque a equipe do hospital te cadastrou na RayPRO após a cirurgia no seu 

olho. A RayPRO é uma ferramenta para coleta de opiniões de pacientes sobre suas cirurgias.
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Questionário de 1 mês de pós-operatório

Opinião sobre sua CIRURGIA NO OLHO – menos de 5 minutos

Olá,

Já passou um mês desde sua cirurgia no olho e gostaríamos de saber sobre o seu progresso desde então.

Gostaríamos de saber como está sua visão no dia a dia para monitorar e melhorar o cuidado com pacientes. 

Usamos a ferramenta RayPRO para coletar sua opinião.

O(A) cirurgiã(o) não pode ver suas respostas individuais, e elas ficarão misturadas com as respostas de outros 

pacientes. O questionário é fácil de completar e não precisa que você tenha um login.

Por favor responda as SEIS perguntas abaixo sobre a cirurgia no seu olho, leva menos de 5 minutos:

Olho: ESQUERDA/ DIREITA / Ambos

Clique aqui para iniciar o questionário [URL]

IMPORTANTE: Suas respostas do questionário são anônimas. Se você tiver qualquer problema com a sua visão 

depois da cirurgia, você deve entrar em contato com o hospital diretamente. A ferramenta RayPRO não irá 

contar a(o) seu(sua) cirurgiã(o) sobre quaisquer problemas que você tenha com sua visão.

Suas respostas podem ser enviadas apenas uma vez. Se você preferir não receber nenhum questionário 

futuramente sobre a cirurgia no seu olho, você pode clicar no link ao final deste e-mail.

Você vai receber o próximo questionário depois de 3 meses da sua cirurgia.

Agradecemos,

Sua Equipe de Cirurgia

Por favor não responda esse e-mail. Se você tiver qualquer pergunta sobre a ferramenta RayPRO, fale com 

seu(sua) cirurgiã(o), enfermeiro(a) ou mande um e-mail para raypro@rayner.com

Política de Privacidade | Não receber mais
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Você está recebendo este e-mail, porque a equipe do hospital te cadastrou na RayPRO após a cirurgia no seu 

olho. A RayPRO é uma ferramenta para coleta de opiniões de pacientes sobre suas cirurgias.
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Questionário de 3 mês de pós-operatório

Opinião sobre sua CIRURGIA NO OLHO – menos de 5 minutos

Olá,

Já passaram três meses desde sua cirurgia no olho e gostaríamos de saber sobre o seu progresso desde 

então.

Gostaríamos de saber como está sua visão no dia a dia para monitorar e melhorar o cuidado com pacientes. 

Usamos a ferramenta RayPRO para coletar sua opinião.

O(A) cirurgiã(o) não pode ver suas respostas individuais, e elas ficarão misturadas com as respostas de outros 

pacientes. O questionário é fácil de completar e não precisa que você tenha um login.

Por favor responda as SETE perguntas abaixo sobre a cirurgia no seu olho, leva menos de 5 minutos:

Olho: ESQUERDA/ DIREITA / Ambos

Clique aqui para iniciar o questionário [URL]

IMPORTANTE: Suas respostas do questionário são anônimas. Se você tiver qualquer problema com a sua visão 

depois da cirurgia, você deve entrar em contato com o hospital diretamente. A ferramenta RayPRO não irá 

contar a(o) seu(sua) cirurgiã(o) sobre quaisquer problemas que você tenha com sua visão.

Suas respostas podem ser enviadas apenas uma vez. Se você preferir não receber nenhum questionário 

futuramente sobre a cirurgia no seu olho, você pode clicar no link ao final deste e-mail.

Você vai receber o próximo questionário depois de 1 ano da sua cirurgia.

Agradecemos,

Sua Equipe de Cirurgia

Por favor não responda esse e-mail. Se você tiver qualquer pergunta sobre a ferramenta RayPRO, fale com 

seu(sua) cirurgiã(o), enfermeiro(a) ou mande um e-mail para raypro@rayner.com

Política de Privacidade | Não receber mais

Você está recebendo este e-mail, porque a equipe do hospital te cadastrou na RayPRO após a cirurgia no seu 

olho. A RayPRO é uma ferramenta para coleta de opiniões de pacientes sobre suas cirurgias.
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Questionário de 1 ano de pós-operatório

Opinião sobre sua CIRURGIA NO OLHO – menos de 5 minutos

Olá,

Já passou um ano desde sua cirurgia no olho.

Gostaríamos de saber como está sua visão no dia a dia e se houve algum outro procedimento desde sua 

cirurgia no olho. Usamos a ferramenta RayPRO para coletar sua opinião.

O(A) cirurgiã(o) não pode ver suas respostas individuais, e elas ficarão misturadas com as respostas de outros 

pacientes. O questionário é fácil de completar e não precisa que você tenha um login.

Por favor responda as SEIS perguntas abaixo sobre a cirurgia no seu olho, leva menos de 5 minutos:

Olho: ESQUERDA/ DIREITA / Ambos

Clique aqui para iniciar o questionário [URL]

IMPORTANTE: Suas respostas do questionário são anônimas. Se você tiver qualquer problema com a sua visão 

depois da cirurgia, você deve entrar em contato com o hospital diretamente. A ferramenta RayPRO não irá 

contar a(o) seu(sua) cirurgiã(o) sobre quaisquer problemas que você tenha com sua visão.

Suas respostas podem ser enviadas apenas uma vez. Se você preferir não receber nenhum questionário 

futuramente sobre a cirurgia no seu olho, você pode clicar no link ao final deste e-mail.

Você vai receber o próximo questionário depois de 2 anos da sua cirurgia.

Agradecemos,

Sua Equipe de Cirurgia

Por favor não responda esse e-mail. Se você tiver qualquer pergunta sobre a ferramenta RayPRO, fale com 

seu(sua) cirurgiã(o), enfermeiro(a) ou mande um e-mail para raypro@rayner.com

Política de Privacidade | Não receber mais

Você está recebendo este e-mail, porque a equipe do hospital te cadastrou na RayPRO após a cirurgia no seu 

olho. A RayPRO é uma ferramenta para coleta de opiniões de pacientes sobre suas cirurgias.
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Questionário de 2 ano de pós-operatório

Opinião sobre sua CIRURGIA NO OLHO – menos de 5 minutos

Olá,

Já passaram 2 anos desde sua cirurgia no olho.

Gostaríamos de saber se houve algum outro procedimento desde sua cirurgia no olho. Usamos a ferramenta 

RayPRO para coletar sua opinião.

O(A) cirurgiã(o) não pode ver suas respostas individuais, e elas ficarão misturadas com as respostas de outros 

pacientes. O questionário é fácil de completar e não precisa que você tenha um login.

Por favor responda as TRÊS perguntas abaixo sobre a cirurgia no seu olho, leva menos de 5 minutos:

Olho: ESQUERDA/ DIREITA / Ambos

Clique aqui para iniciar o questionário [URL]

IMPORTANTE: Suas respostas do questionário são anônimas. Se você tiver qualquer problema com a sua visão 

depois da cirurgia, você deve entrar em contato com o hospital diretamente. A ferramenta RayPRO não irá 

contar a(o) seu(sua) cirurgiã(o) sobre quaisquer problemas que você tenha com sua visão.

Suas respostas podem ser enviadas apenas uma vez. Se você preferir não receber nenhum questionário 

futuramente sobre a cirurgia no seu olho, você pode clicar no link ao final deste e-mail.

Você vai receber o próximo questionário depois de 3 anos da sua cirurgia.

Agradecemos,

Sua Equipe de Cirurgia

Por favor não responda esse e-mail. Se você tiver qualquer pergunta sobre a ferramenta RayPRO, fale com 

seu(sua) cirurgiã(o), enfermeiro(a) ou mande um e-mail para raypro@rayner.com

Política de Privacidade | Não receber mais

Você está recebendo este e-mail, porque a equipe do hospital te cadastrou na RayPRO após a cirurgia no seu 

olho. A RayPRO é uma ferramenta para coleta de opiniões de pacientes sobre suas cirurgias.
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Questionário de 3 ano de pós-operatório  

Opinião sobre sua CIRURGIA NO OLHO – menos de 5 minutos

Olá,

Já passaram três anos desde sua cirurgia no olho.

Gostaríamos de saber se houve algum outro procedimento desde sua cirurgia no olho. Usamos a ferramenta 

RayPRO para coletar sua opinião.

O(A) cirurgiã(o) não pode ver suas respostas individuais, e elas ficarão misturadas com as respostas de outros 

pacientes. O questionário é fácil de completar e não precisa que você tenha um login.

Por favor responda as TRÊS perguntas abaixo sobre a cirurgia no seu olho, leva menos de 5 minutos:

Olho: ESQUERDA/ DIREITA / Ambos

Clique aqui para iniciar o questionário [URL]

IMPORTANTE: Suas respostas do questionário são anônimas. Se você tiver qualquer problema com a sua visão 

depois da cirurgia, você deve entrar em contato com o hospital diretamente. A ferramenta RayPRO não irá 

contar a(o) seu(sua) cirurgiã(o) sobre quaisquer problemas que você tenha com sua visão.

Suas respostas podem ser enviadas apenas uma vez. Você não vai receber mais nenhum questionário sobre a 

cirurgia no seu olho. Agradecemos muito pelos seus comentários.

Agradecemos,

Sua Equipe de Cirurgia

Por favor não responda esse e-mail. Se você tiver qualquer pergunta sobre a ferramenta RayPRO, fale com 

seu(sua) cirurgiã(o), enfermeiro(a) ou mande um e-mail para raypro@rayner.com

Política de Privacidade | Não receber mais

Você está recebendo este e-mail, porque a equipe do hospital te cadastrou na RayPRO após a cirurgia no seu 

olho. A RayPRO é uma ferramenta para coleta de opiniões de pacientes sobre suas cirurgias.
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