RayPR®

Patient Emails

Welcome

Vézeny,

tento email dostdvdte na zdkladé operace, kterou provadél nitroocni chirurg, ktery by se rad dozvédél, jak se
Védm po operaci dafi a jak jste s vysledkem operace spokojen/a. Pro zjiSténi téchto skutecnosti Vdm budeme v
urcitych ¢asovych intervalech zasilat prostfednictvim emailu dotazniky. V kazdém dotazniku Vém bude polozeno
nékolik otdzek, které se budou tykat pouze Vasi rekonvalescence a pooperacni spokojenosti.

Véechny dotazniky budou trvat méné nez 10 minut a jsou zcela divérné a anonymni.

Dékujeme vam,

Vas chirurgicky tym

1 Week post-op questionnaire

Zpétnd vazba tykaijici se vasi OPERACE OCi - netrvd déle nez 5 minut
Dobry den.
Doufdme, ze se dobfe zotavujete po své neddvné operaci oci.

Radi bychom od vds ziskali zpétnou vazbu ohledné vasich zkusenosti s chirurgickym zdkrokem, kterd nédm
pomlze sledovat a zlepSovat pééi o pacienty. Pouzivdme k tomu systém online dotazniku RayPRO.

Vase jednotlivé odpovédi budou slou¢eny s odpovédmi ostatnich pacientd, takze je vas Iékaf neuvidi.
VyplInéni dotazniku je snadné a nevyzaduije prihlaseni.

Vénuijte prosim svych ne vice nez pét minut a zodpovézte DVE krétké otdzky tykaijici se operace odi:
Oko: LEVE / PRAVE / OBE

Spustte dotaznik kliknutim zde [URL]

DULEZITE: Vase odpovédi v dotazniku jsou anonymni. Mdte-li po operaci oé&i jakékoli problémy se zrakem,
musite se obratit pfimo na lIékarsky tym. Systém RayPRO nds o vasich problémem se zrakem neinformuije.

Vase odpovédi Ize odeslat pouze jednou. Pokud nemate zdjem o zddné dalsi dotazniky tykajici se vasi
operace oci, vyuzijte odkaz k odhldseni odbéru, ktery naleznete v dolni ¢asti tohoto e-mailu.

Dalsi krdtky dotaznik obdrzite za tfi mésice po operaci odi.
Dékujeme,

Vds chirurgicky tym

25 July 2023 v1 Page10of 4



RayPR®

Na tento e-mail prosim neodpovidejte. Mdte-li jakékoli dotazy tykaijici se systému RayPRO, obratte se
prosim na svého lékare, zdravotni sestru nebo nds kontaktujte e-mailem raypro@rayner.com
Z&sady ochrany osobnich Gdaijt | Odhldsit odbér

Tento e-mail jste obdrzel/a, protoze tym vasi nemocnice vds po operaci oci zaregistroval v systému
RayPRO pro zpétnou vazbu od pacientd.

©2023 Rayner Group. Rayner, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way,

Worthing, West Sussex, BN14 8AQ. Spojené krdlovstvi

3 Month post-op questionnaire

Zpétnd vazba tykaijici se vasi OPERACE OCi - netrvd déle nez 5 minut
Dobry den.
Nyni jste jiz tfi mésice po operaci o¢i a my bychom radi sledovali, jaky je vyvoi.

Radi bychom od vds ziskali zpétnou vazbu ohledné stavu vaseho zraku. Pomuze ndm sledovat a zlep$ovat
péci o pacienty. Pouzivdme k tomu systém online dotazniku RayPRO.

Vase jednotlivé odpovédi budou slou¢eny s odpovédmi ostatnich pacientd, takze je vas Iékaf neuvidi.
VypInéni dotazniku je snadné a nevyzaduije pfihlaseni.

Vénuijte prosim své ne vice nez PET minuty a zodpovézte SEDM kratké otdzky tykajici se operace odi:
Oko: LEVE / PRAVE / OBE

Spustte dotaznik kliknutim zde [URL]

DULEZITE: Vase odpovédi v dotazniku jsou anonymni. Mate-li po operaci o&i jakékoli problémy se zrakem,
musite se obratit pfimo na lékarsky tym. Systém RayPRO nds o vasich problémem se zrakem neinformuije.

Vase odpovédi Ize odeslat pouze jednou. Pokud nemdte zdjem o zadné dalsi dotazniky tykaiici se vasi
operace oci, vyuzijte odkaz k odhldseni odbéru, ktery naleznete v dolni ¢asti tohoto e-mailu.

Dalsi kratky dotaznik obdrzite za tfi mésice po operaci oci.

Dékujeme,
Vas chirurgicky tym

Na tento e-mail prosim neodpovidejte. Mate-li jakékoli dotazy tykaijici se systému RayPRO, obratte se

prosim na svého Iékare, zdravotni sestru nebo nds kontaktujte e-mailem raypro@rayner.com
Z&sady ochrany osobnich Gdaijt | Odhldsit odbér
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Tento e-mail jste obdrzella, protoze tym vasi nemocnice vds po operaci o¢i zaregistroval v systému
RayPRO pro zpétnou vazbu od pacientt.

©2023 Rayner Group. Rayner, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way,

Worthing, West Sussex, BN14 8AQ. Spojené krdlovstvi

1 Year post-op questionnaire

Zpétnd vazba tykaijici se vasi OPERACE OCi - netrvd déle nez 5 minut
Dobry den.

vvvvv

Radi bychom od vés ziskali zpétnou vazbu ohledné stavu vaseho zraku a dalsi IéEby ndsleduijici po operaci
odi. Pouzivme k tomu systém online dotazniku RayPRO.

Vase jednotlivé odpovédi budou slou¢eny s odpovédmi ostatnich pacientd, takze je vas Iékaf neuvidi.
VypInéni dotazniku je snadné a nevyzaduije prihlaseni.

Vénuijte prosim své ne vice nez PET minuty a zodpovézte SEST krétké otdzky tykaiici se operace odi:
Oko: LEVE / PRAVE / OBE

Spustte dotaznik kliknutim zde [URL]

DULEZITE: Vase odpovédi v dotazniku jsou anonymni. Mdte-li po operaci oé&i jakékoli problémy se zrakem,
musite se obratit pfimo na lékarsky tym. Systém RayPRO nds o vasich problémem se zrakem neinformuije.

Vase odpovédi Ize odeslat pouze jednou. Pokud nemate zdjem o zddné dalsi dotazniky tykajici se vasi
operace oci, vyuzijte odkaz k odhldseni odbéru, ktery naleznete v dolni ¢asti tohoto e-mailu.

Dalsi krdtky dotaznik obdrzZite za tfi mésice po operaci odi.

Dékujeme,

Vas chirurgicky tym

Na tento e-mail prosim neodpovidejte. Mdate-li jakékoli dotazy tykaijici se systému RayPRO, obratte se
prosim na svého lékare, zdravotni sestru nebo nds kontaktujte e-mailem raypro@rayner.com

Z&sady ochrany osobnich Gdaijt | Odhldsit odbér

Tento e-mail jste obdrzella, protoze tym vasi nemocnice vds po operaci oéi zaregistroval v systému
RayPRO pro zpétnou vazbu od pacientd.

©2023 Rayner Group. Rayner, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way,
Worthing, West Sussex, BN14 8AQ. Spojené krdlovstvi
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2 Year post-op questionnaire

Zpétnd vazba tykaijici se vasi OPERACE OCi - netrvd déle nez 5 minut
Dobry den.
Od vasi operace oéi jiz ubéhly dva roky.

Radi bychom védéli, zda jste po operaci o¢i podstoupil/a jakékoli dalsi oéni zakroky. K ziskdni téchto
informaci pouzivdme systém online dotazniku RayPRO.

Vase jednotlivé odpovédi budou slou¢eny s odpovédmi ostatnich pacientd, takze je vas Iékaf neuvidi.
Vyplnéni dotazniku je snadné a nevyzaduije prihlaseni.

Vénuijte prosim své ne vice nez PET minuty a zodpovézte TRI krdtké otdzky tykaiici se operace odi:
Oko: LEVE / PRAVE / OBE

Spustte dotaznik kliknutim zde [URL]

DULEZITE: Vase odpovédi v dotazniku jsou anonymni. Mate-li po operaci o&i jakékoli problémy se zrakem,
musite se obrdtit pfimo na Iékarsky tym. Systém RayPRO nds o vasich problémem se zrakem neinformuije.

Vase odpovédi Ize odeslat pouze jednou. Pokud nemdte zdjem o zddné dalsi dotazniky tykaiici se vasi
operace odi, vyuzijte odkaz k odhldseni odbéru, ktery naleznete v dolni ¢asti tohoto e-mailu.

Dalsi kratky dotaznik obdrzZite za tfi mésice po operaci oci.

Dékujeme,

Vds chirurgicky tym

Na tento e-mail prosim neodpovidejte. Mate-li jakékoli dotazy tykaijici se systému RayPRO, obratte se
prosim na svého Iékare, zdravotni sestru nebo nés kontaktujte e-mailem raypro@rayner.com

Z&sady ochrany osobnich Gdajti | Odhldsit odbér

Tento e-mail jste obdrzella, protoze tym vasi nemocnice vds po operaci o¢i zaregistroval v systému
RayPRO pro zpétnou vazbu od pacientl.

©2023 Rayner Group. Rayner, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way,
Worthing, West Sussex, BN14 8AQ. Spojené krdlovstvi
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3 Year post-op questionnaire

Zpétnd vazba tykaijici se vasi OPERACE OCi - netrvd déle nez 5 minut
Dobry den.
Od vasi operace oéi jiz ubéhly tFi roky.

Radi bychom védéli, zda jste po operaci o¢i podstoupil/a jakékoli dalsi oéni zakroky. K ziskdni téchto
informaci pouzivdme systém online dotazniku RayPRO.

Vase jednotlivé odpovédi budou slou¢eny s odpovédmi ostatnich pacientd, takze je vas Iékaf neuvidi.
Vyplnéni dotazniku je snadné a nevyzaduije prihlaseni.

Vénuijte prosim své ne vice nez PET minuty a zodpovézte TRI krdtké otdzky tykaiici se operace odi:
Oko: LEVE / PRAVE / OBE

Spustte dotaznik kliknutim zde [URL]

DULEZITE: Vase odpovédi v dotazniku jsou anonymni. Mate-li po operaci o&i jakékoli problémy se zrakem,
musite se obrdtit pfimo na Iékarsky tym. Systém RayPRO nds o vasich problémem se zrakem neinformuije.

Vase odpovédi Ize odeslat pouze jednou. Pokud nemdte zdjem o zddné dalsi dotazniky tykaiici se vasi
operace odi, vyuzijte odkaz k odhldseni odbéru, ktery naleznete v dolni ¢asti tohoto e-mailu.

Dalsi kratky dotaznik obdrzZite za tfi mésice po operaci oci.

Dékujeme,

Vds chirurgicky tym

Na tento e-mail prosim neodpovidejte. Mate-li jakékoli dotazy tykaijici se systému RayPRO, obratte se
prosim na svého Iékare, zdravotni sestru nebo nés kontaktujte e-mailem raypro@rayner.com

Z&sady ochrany osobnich Gdajti | Odhldsit odbér

Tento e-mail jste obdrzella, protoze tym vasi nemocnice vds po operaci o¢i zaregistroval v systému
RayPRO pro zpétnou vazbu od pacientl.

©2023 Rayner Group. Rayner, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way,
Worthing, West Sussex, BN14 8AQ. Spojené krdlovstvi
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