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Malugod na pagbati sa inyong pagbisita sa RayPRO!

Kamusta,

Nakatanggap kayo nitong email dahil nais maintindihan ng inyong doctor ang inyong karanasan at resulta 

pagkatapos ma-operahan ang inyong mata.  Upang makamit ito, padadalhan namin kayo ng email pagkatapos 

ng ilang buwan at taon ng pag-opera sa inyo.  Ang binubuo ng  bawat email ay mga katanungan tungkol sa pag-

alaga sa inyo, sa ospital o klinika, at ang inyong pag-galing mula sa pagka-opera.

Kulang sa sampung minuto lamang ang kailangan upang sagutin ang mga katanungan.  Lihim at hindi makikilala 

ang sinumang sumagot sa katanungan.

Salamat,

Ang koponan na nag-opera sa inyo

Mangyari lamang na huwag tumugon sa email na ito.  Kung may itatanong kayo tungkol sa RayPRO, makipag-

usap kayo sa inyong doctor, nars o makipagugnayan sa raypro@rayner.com

Patakaran ng pagkapribado

Kumalas

Natanggap ninyo ang email na ito dahil nai-rehistro kayo para sa inyong operasyon, ng inyong doctor o ospital 

sa RayPRO na isang istema sa Internet na umiipon ng feedback ng mg na-opera sa mata.
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Palatanungan isang (1) linggo mula ng pagka-opera

Impresyon o karamdaman tungkol sa pagka-opera ng inyong mata –  
hindi hihigit sa 5 minuto

Kamusta,

Inaasahan namin na mainam ang pag-galing ninyo sa pagka-opera sa mata sa @date sa @hospital

Nais naming malaman ang inyong pakiramdam tungkol sa inyong karanasan kay @doctor upang masubaybayan 

at higit na mapagbuti ang pangangalagang pang-pasyente.  Upang makaipon ng inyong feedback, ginagamit 

namin ang RayPRO, isang sistema sa Internet.

Hindi makikita o malalaman ng inyong doctor ang inyong mga kasagutan.  Ito ay ipagsasamahin sa kasagutann 

ng ibang pasyente.  Madali at magaang sagutin ang mga katanungan, at hindi nanngangailangang mag-log in.



FILIPINO

30 January 2024 Page 2 of 7

Pakisagot sa loob ng limang minuto ang sumusunod na dalawang  tanong tungkol sa pag-opera ng mata:

Mata: KALIWA / TAMA / PAREHO

i-click dito para magsimula ng palatanungan

Mahalagang paalala:  Hindi makikilala ang sinumang sumagot sa palatanungan na ito.  Kung mangyari na 

makaranas kayo ng anumang problema pagkatapos ninyong maoperahan sa mata, ay tumawag kayo kaagad sa 

inyong doctor o ospital.  Ang impormasyon na ito ay lihim at hindi maibibigay ng RayPRO sa inyong doctor.

Minsan lamang maipapasa ang inyong kasagutan.  Kung nais ninyong huminto ang pagpapadala ng sumusunod 

na email tungkol sa inyong operasyon sa mata, mahahanap ang link para kumalas sa RayPRO sa katapusan 

nitong email

Matatanggap ninyo ang susunod na palatanungan ng tatlong buwan mula nang pag-opera sa inyo.

Salamat,

Ang koponan na nag-opera sa inyo

Mangyari lamang na huwag tumugon sa email na ito.  Kung may itatanong kayo tungkol sa RayPRO, makipag-

usap kayo sa inyong doctor, nars o makipagugnayan sa raypro@rayner.com

Patakaran ng pagkapribado | Kumalas

Natanggap ninyo ang email na ito dahil nai-rehistro kayo pagkatapos ninyong maoperahan  ng inyong doctor o 

ospital sa RayPRO na isang sistema sa Internet na umiipon ng feedback ng mg ana-opera sa mata.
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Palatanungan isang (1) buwan mula ng pagka-opera

Impresyon o karamdaman tungkol sa pagka-opera ng inyong mata –  
hindi hihigit sa 5 minuto

Kamusta,

Nais naming malaman ang inyong progreso nitong nakaraang buwan mula ng naoperahan kayo sa mata.

Nais naming malaman ang inyong pakiramdam tungkol sa inyong paningin sa araw-araw upang masubaybayan 

at higit na mapagbuti ang pangangalagang pang-pasyente.  Upang makaipon ng inyong feedback, ginagamit 

namin ang RayPRO, isang sistema sa Internet.

Hindi makikita o malalaman ng inyong doctor ang inyong mga kasagutan.  Ito ay ipagsasamahin sa kasagutann 

ng ibang pasyente.  Madali at magaang sagutin ang mga katanungan, at hindi nanngangailangang mag-log in.
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Pakisagot sa loob ng limang minuto ang sumusunod na anim na tanong tungkol sa pag-opera ng mata:

Mata: KALIWA / TAMA / PAREHO

i-click dito para magsimula ng palatanungan

Mahalagang paalala:  Hindi makikilala ang sinumang sumagot sa palatanungan na ito.  Kung mangyari na 

makaranas kayo ng anumang problema pagkatapos ninyong maoperahan sa mata, ay tumawag kayo kaagad sa 

inyong doctor o ospital.  Ang impormasyon na ito ay lihim at hindi maibibigay ng RayPRO sa inyong doctor.

Minsan lamang maipapasa ang inyong kasagutan.  Kung nais ninyong huminto ang pagpapadala ng sumusunod 

na email tungkol sa inyong operasyon sa mata, mahahanap ang link para kumalas sa RayPRO sa katapusan 

nitong email

Matatanggap ninyo ang susunod na palatanungan ng tatlong buwan mula nang pag-opera sa inyo.

Salamat,

Ang koponan na nag-opera sa inyo

Mangyari lamang na huwag tumugon sa email na ito.  Kung may itatanong kayo tungkol sa RayPRO, makipag-

usap kayo sa inyong doctor, nars o makipagugnayan sa raypro@rayner.com

Patakaran ng pagkapribado | Kumalas

Natanggap ninyo ang email na ito dahil nai-rehistro kayo pagkatapos ninyong maoperahan  ng inyong doctor o 

ospital sa RayPRO na isang sistema sa Internet na umiipon ng feedback ng mg ana-opera sa mata.
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Palatanungan tatlong (3) buwan mula ng pagka-opera

Impresyon o karamdaman tungkol sa pagka-opera ng inyong mata –  
hindi hihigit sa 5 minuto

Kamusta,

Nais naming malaman ang inyong progreso nitong nakaraang tatlong buwan mula ng naoperahan kayo sa mata.

Nais naming malaman ang inyong pakiramdam tungkol sa inyong paningin sa araw-araw upang masubaybayan 

at higit na mapagbuti ang pangangalagang pang-pasyente.  Upang makaipon ng inyong feedback, ginagamit 

namin ang RayPRO, isang sistema sa Internet.

Hindi makikita o malalaman ng inyong doctor ang inyong mga kasagutan.  Ito ay ipagsasamahin sa kasagutann 

ng ibang pasyente.  Madali at magaang sagutin ang mga katanungan, at hindi nanngangailangang mag-log in.

Pakisagot sa loob ng limang minuto ang sumusunod na pito na tanong tungkol sa pag-opera ng mata:

Mata: KALIWA / TAMA / PAREHO

i-click dito para magsimula ng palatanungan
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Mahalagang paalala:  Hindi makikilala ang sinumang sumagot sa palatanungan na ito.  Kung mangyari na 

makaranas kayo ng anumang problema pagkatapos ninyong maoperahan sa mata, ay tumawag kayo kaagad sa 

inyong doctor o ospital.  Ang impormasyon na ito ay lihim at hindi maibibigay ng RayPRO sa inyong doctor.

Minsan lamang maipapasa ang inyong kasagutan.  Kung nais ninyong huminto ang pagpapadala ng sumusunod 

na email tungkol sa inyong operasyon sa mata, mahahanap ang link para kumalas sa RayPRO sa katapusan 

nitong email

Matatanggap ninyo ang susunod na palatanungan ng isang taon mula nang pag-opera sa inyo.

Salamat,

Ang koponan na nag-opera sa inyo

Mangyari lamang na huwag tumugon sa email na ito.  Kung may itatanong kayo tungkol sa RayPRO, makipag-

usap kayo sa inyong doctor, nars o makipagugnayan sa raypro@rayner.com

Patakaran ng pagkapribado | Kumalas

Natanggap ninyo ang email na ito dahil nai-rehistro kayo pagkatapos ninyong maoperahan  ng inyong doctor o 

ospital sa RayPRO na isang sistema sa Internet na umiipon ng feedback ng mg ana-opera sa mata.
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Palatanungan isang (1) taon  mula ng pagka-opera

Impresyon o karamdaman tungkol sa pagka-opera ng inyong mata –  
hindi hihigit sa 5 minuto

Kamusta,

Isang taon na ang naklalipas mula ng inoperhan kayo sa mata.

Nais naming malaman ang inyong pakiramdam tungkol sa inyong paningin sa araw-araw at anumang iba pang 

operasyon sa mata mula ng unang pag-opera sa inyong mata.

Hindi makikita o malalaman ng inyong doctor ang inyong mga kasagutan.  Ito ay ipagsasamahin sa kasagutann 

ng ibang pasyente.  Madali at magaang sagutin ang mga katanungan, at hindi nanngangailangang mag-log in.

Pakisagot sa loob ng limang minuto ang sumusunod na anim na tanong tungkol sa pag-opera ng mata:

Mata: KALIWA / TAMA / PAREHO

i-click dito para magsimula ng palatanungan

Mahalagang paalala:  Hindi makikilala ang sinumang sumagot sa palatanungan na ito.  Kung mangyari na 

makaranas kayo ng anumang problema pagkatapos ninyong maoperahan sa mata, ay tumawag kayo kaagad sa 

inyong doctor o ospital.  Ang impormasyon na ito ay lihim at hindi maibibigay ng RayPRO sa inyong doctor.

Minsan lamang maipapasa ang inyong kasagutan.  Kung nais ninyong huminto ang pagpapadala ng sumusunod 

na email tungkol sa inyong operasyon sa mata, mahahanap ang link para kumalas sa RayPRO sa katapusan 
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nitong email

Matatanggap ninyo ang susunod na palatanungan ng dalawang taon mula nang pag-opera sa inyo.

Salamat,

Ang koponan na nag-opera sa inyo

Mangyari lamang na huwag tumugon sa email na ito.  Kung may itatanong kayo tungkol sa RayPRO, makipag-

usap kayo sa inyong doctor, nars o makipagugnayan sa raypro@rayner.com

Patakaran ng pagkapribado | Kumalas

Natanggap ninyo ang email na ito dahil nai-rehistro kayo pagkatapos ninyong maoperahan  ng inyong doctor o 

ospital sa RayPRO na isang sistema sa Internet na umiipon ng feedback ng mg ana-opera sa mata.
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Palatanungan dalawang (2) taon mula ng pagka-opera

Impresyon o karamdaman tungkol sa pagka-opera ng inyong mata –  
hindi hihigit sa 5 minuto

Kamusta,

Dalawang  taon na ang naklalipas mula ng inoperhan kayo sa mata.

Nais naming malaman kung ngakaroon kayo ng iba pang operasyon sa mata mula ng unang pag-opera sa inyo.  

Upang makaipon ng inyong feedback, ginagamit namin ang RayPRO, isang sistema sa Internet.

Ang mga tugon ninyo sa mga katanungan ay  lihim sa inyong doctor, at ikukumpul  sa mga tugon ng ibang 

pasyente.   Madaling sagutin ang mga katanungan.  Hindi nangangailangan na mag-“log in”.

Pakisagot sa loob ng limang minuto ang sumusunod na tatlong  tanong tungkol sa pag-opera ng mata:

Mata: KALIWA / TAMA / PAREHO

i-click dito para magsimula ng palatanungan

Mahalagang paalala:  Hindi makikilala ang sinumang sumagot sa palatanungan na ito.  Kung mangyari na 

makaranas kayo ng anumang problema pagkatapos ninyong maoperahan sa mata, ay tumawag kayo kaagad sa 

inyong doctor o ospital.  Ang impormasyon na ito ay lihim at hindi maibibigay ng RayPRO sa inyong doctor.

Minsan lamang maipapasa ang inyong kasagutan.  Kung nais ninyong huminto ang pagpapadala ng sumusunod 

na email tungkol sa inyong operasyon sa mata, mahahanap ang link para kumalas sa RayPRO sa katapusan 

nitong email

Matatanggap ninyo ang huling palatanungan ng tatlong taon mula nang pag-opera sa inyo.
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Salamat,

Ang koponan na nag-opera sa inyo

Mangyari lamang na huwag tumugon sa email na ito.  Kung may itatanong kayo tungkol sa RayPRO, makipag-

usap kayo sa inyong doctor, nars o makipagugnayan sa raypro@rayner.com

Patakaran ng pagkapribado | Kumalas

Natanggap ninyo ang email na ito dahil nai-rehistro kayo pagkatapos ninyong maoperahan  ng inyong doctor o 

ospital sa RayPRO na isang sistema sa Internet na umiipon ng feedback ng mg ana-opera sa mata.
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Palatanungan talong (3) taon mula ng pagka-opera

Impresyon o karamdaman tungkol sa pagka-opera ng inyong mata –  
hindi hihigit sa 5 minuto

Kamusta,

Talong  taon na ang naklalipas mula ng inoperhan kayo sa mata.

Nais naming malaman kung ngakaroon kayo ng iba pang operasyon sa mata mula ng unang pag-opera sa inyo.  

Upang makaipon ng inyong feedback, ginagamit namin ang RayPRO, isang sistema sa Internet.

Ang mga tugon ninyo sa mga katanungan ay  lihim sa inyong doctor, at ikukumpul  sa mga tugon ng ibang 

pasyente.   Madaling sagutin ang mga katanungan.  Hindi nangangailangan na mag-“log in”.

Pakisagot sa loob ng limang minuto ang sumusunod na tatlong  tanong tungkol sa pag-opera ng mata:

Mata: KALIWA / TAMA / PAREHO

i-click dito para magsimula ng palatanungan

Mahalagang paalala:  Hindi makikilala ang sinumang sumagot sa palatanungan na ito.  Kung mangyari na 

makaranas kayo ng anumang problema pagkatapos ninyong maoperahan sa mata, ay tumawag kayo kaagad sa 

inyong doctor o ospital.  Ang impormasyon na ito ay lihim at hindi maibibigay ng RayPRO sa inyong doctor.

Minsan lamang maipapasa ang inyong kasagutan  Hindi na kayo makatanggap ng sumusunod na email tungkol 

sa pagka-opera ng inyong mata.  Lubos na pinahahalagaan ang inyong feedback.

Salamat,
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Ang koponan na nag-opera sa inyo

Mangyari lamang na huwag tumugon sa email na ito.  Kung may itatanong kayo tungkol sa RayPRO, makipag-

usap kayo sa inyong doctor, nars o makipagugnayan sa raypro@rayner.com

Patakaran ng pagkapribado | Kumalas

Natanggap ninyo ang email na ito dahil nai-rehistro kayo pagkatapos ninyong maoperahan  ng inyong doctor o 

ospital sa RayPRO na isang sistema sa Internet na umiipon ng feedback ng mg ana-opera sa mata.
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