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Velkommen til RayPRO!

Hei, du har mottatt denne e-posten,

Du mottar denne e-posten fordi kirurgen som utførte øyeoperasjonen din, ønsker å vite mer om dine 

postoperative resultater. For å kunne gjøre dette vil vi sende deg en e-post på utvalgte tidspunkter - ved hvert 

tidspunkt vil vi stille deg noen spørsmål om behandlingen du fikk mens du var på klinikken, og om hvordan du har 

hatt det etter operasjonen.

Alle spørreskjemaene tar mindre enn 10 minutter å besvare, og de er helt konfidensielle og anonyme.

Vi takker deg så mye,

Ditt kirurgiske team

Vennligst ikke svar på denne e-posten. Hvis du har spørsmål om RayPRO-systemet, kan du snakke med 

optikeren, kirurgen  eller ta kontakt med raypro@rayner.com

Retningslinjer for personvern

Avslutt abonnementet

Du mottar denne e-posten fordi sykehusteamet ditt har registrert deg i pasienttilbakemeldingssystemet 

RayPRO i forbindelse med øyeoperasjonen din.

© Rayner 2024. Rayner Intraocular Lenses Limited, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way, Worthing, 

West Sussex, BN14 8AQ. Storbritannia

Spørreskjema 1 uke etter operasjonen

Tilbakemelding på øyeoperasjonen din - på mindre enn 5 minutter - trygt og sikkert

Hei, du har mottatt denne e-posten,

Vi håper at du kommer deg godt etter øyeoperasjonen din på @dato på @sykehus.

Vi vil gjerne ha tilbakemelding på din kirurgiske erfaring med @surgeon for å kunne overvåke og  

forbedre pasientbehandlingen. Vi bruker et nettbasert spørreskjemasystem kalt RayPRO for å samle inn  

disse tilbakemeldingene.

Kirurgen din kan ikke se dine individuelle svar, som vil bli kombinert med svarene fra andre pasienter. 

Spørreskjemaet er enkelt å fylle ut og krever ikke innlogging.

Vennligst bruk mindre enn fem minutter på å svare på et kort spørreskjema om følgende øyeoperasjoner:

Øye:
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VENSTRE / HØYRE / BEGGE

Klikk her for å starte spørreskjemaet

VIKTIG: Svarene dine på spørreskjemaet er anonyme. Hvis du opplever problemer med synet etter 

øyeoperasjonen, må du kontakte legeteamet ditt direkte. RayPRO vil ikke fortelle oss om eventuelle 

synsproblemer du har.

Svarene dine kan bare sendes inn én gang. Hvis du foretrekker å ikke motta spørreskjemaer om øyeoperasjonen 

din i fremtiden, finner du en lenke for avmelding nederst i denne e-posten.

Du vil motta neste korte spørreskjema tre måneder etter øyeoperasjonen.

Takk skal du ha,

Kirurgiteamet ditt

Vennligst ikke svar på denne e-posten. Hvis du har spørsmål om RayPRO-systemet, kan du snakke med 

optikeren, kirurgen eller kontakte raypro@rayner.com

Retningslinjer for personvern | Avslutt abonnementet

Du mottar denne e-posten fordi klinikk teamet ditt har registrert deg i pasienttilbakemeldingssystemet 

RayPRO etter øyeoperasjonen din.

© Rayner 2024. Rayner Intraocular Lenses Limited, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way, Worthing, 

West Sussex, BN14 8AQ. Storbritannia

Spørreskjema 1 måned etter operasjone

Tilbakemelding på øyeoperasjonen din - på mindre enn 5 minutter - trygt og sikkert

Hei, du har mottatt denne e-posten,

Det har nå gått en måned siden øyeoperasjonen din, og vi vil gjerne følge opp hvordan det går med deg.

Vi vil gjerne ha tilbakemelding på ditt daglige syn for å kunne overvåke og forbedre pasientbehandlingen. Vi 

bruker et nettbasert spørreskjemasystem som heter RayPRO for å samle inn disse tilbakemeldingene.

Kirurgen din kan ikke se dine individuelle svar, som vil bli kombinert med svarene fra andre pasienter. 

Spørreskjemaet er enkelt å fylle ut og krever ikke innlogging.

Vennligst bruk mindre enn fem minutter på å svare på et kort spørreskjema om følgende øyeoperasjoner:

Øye:

VENSTRE / HØYRE / BEGGE
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Klikk her for å starte spørreskjemaet

VIKTIG: Svarene dine på spørreskjemaet er anonyme. Hvis du opplever problemer med synet etter 

øyeoperasjonen, må du kontakte sykehuset direkte. RayPRO vil ikke fortelle kirurgen din om eventuelle 

problemer med synet ditt.

Svarene dine kan bare sendes inn én gang. Hvis du ikke ønsker å motta flere spørreskjemaer om øyeoperasjonen 

din i fremtiden, finner du en lenke for å melde deg av nederst i denne e-posten.

Du vil motta neste korte spørreskjema tre måneder etter øyeoperasjonen.

Takk skal du ha,

Kirurgiteamet ditt

Vennligst ikke svar på denne e-posten. Hvis du har spørsmål om RayPRO-systemet, kan du snakke med kirurgen 

eller sykepleieren din eller kontakte raypro@rayner.com

Retningslinjer for personvern | Avslutt abonnementet

Du mottar denne e-posten fordi sykehusteamet ditt har registrert deg i pasienttilbakemeldingssystemet 

RayPRO etter øyeoperasjonen din.

© Rayner 2024. Rayner Intraocular Lenses Limited, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way, Worthing, 

West Sussex, BN14 8AQ. Storbritannia

Spørreskjema 3 måneder etter operasjonen

Tilbakemelding på ØYEOPERASJONEN - mindre enn 5 minutter - trygt og sikkert

Hei, du har mottatt denne e-posten,

Det har nå gått tre måneder siden øyeoperasjonen din, og vi vil gjerne følge opp hvordan det går med deg.

Vi vil gjerne ha tilbakemelding om ditt daglige syn for å kunne overvåke og forbedre pasientbehandlingen. Vi 

bruker et nettbasert spørreskjemasystem som heter RayPRO for å samle inn disse tilbakemeldingene.

Kirurgen din kan ikke se dine individuelle svar, som vil bli kombinert med svarene fra andre pasienter. 

Spørreskjemaet er enkelt å fylle ut og krever ikke innlogging.

Vennligst bruk mindre enn fem minutter på å svare på et kort spørreskjema om følgende øyeoperasjon:

Øyet:

VENSTRE / HØYRE / BEGGE

Klikk her for å starte spørreskjemaet



NORWEGIAN

11 October 2024 v1 Page 4 of 5

VIKTIG: Svarene dine på spørreskjemaet er anonyme. Hvis du opplever problemer med synet etter 

øyeoperasjonen, må du kontakte sykehuset direkte. RayPRO vil ikke fortelle kirurgen din om eventuelle 

problemer med synet ditt.

Svarene dine kan bare sendes inn én gang. Hvis du ikke ønsker å motta flere spørreskjemaer om øyeoperasjonen 

din i fremtiden, finner du en lenke for å melde deg av nederst i denne e-posten.

Du vil motta neste korte spørreskjema ett år etter øyeoperasjonen.

Takk skal du ha,

Kirurgiteamet ditt

Vennligst ikke svar på denne e-posten. Hvis du har spørsmål om RayPRO-systemet, kan du snakke med 

optikeren, kirurgen eller kontakte raypro@rayner.com

Retningslinjer for personvern | Avslutt abonnementet

Du mottar denne e-posten fordi klinikkteamet ditt har registrert deg i pasienttilbakemeldingssystemet RayPRO 

etter øyeoperasjonen din.

© Rayner 2024. Rayner Intraocular Lenses Limited, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way, Worthing, 

West Sussex, BN14 8AQ. Storbritannia

Spørreskjema 1 år etter operasjonen

Tilbakemelding på ØYEOPERASJONEN - mindre enn 5 minutter - trygt og sikkert

Hei, du har mottatt denne e-posten,

Det har nå gått ett år siden øyeoperasjonen din.

Vi vil gjerne ha tilbakemelding om ditt daglige syn og eventuelle andre øyeprosedyrer siden den opprinnelige 

operasjonen. Vi bruker et nettbasert spørreskjemasystem kalt RayPRO for å samle inn disse tilbakemeldingene.

Kirurgen din kan ikke se dine individuelle svar, som vil bli kombinert med svarene fra andre pasienter. 

Spørreskjemaet er enkelt å fylle ut og krever ikke innlogging.

Vennligst bruk mindre enn fem minutter på å svare på et kort spørreskjema om den påfølgende øyeoperasjonen:

Øye:

VENSTRE / HØYRE / BEGGE

Klikk her for å starte spørreskjemaet

VIKTIG: Svarene dine på spørreskjemaet er anonyme. Hvis du opplever problemer med synet etter 

øyeoperasjonen, må du kontakte sykehuset direkte. RayPRO vil ikke fortelle kirurgen din om eventuelle 

problemer med synet ditt.
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Svarene dine kan bare sendes inn én gang. Hvis du ikke ønsker å motta flere spørreskjemaer om øyeoperasjonen 

din i fremtiden, finner du en lenke for å melde deg av nederst i denne e-posten.

Du vil motta neste korte spørreskjema to år etter øyeoperasjonen.

Takk skal du ha,

Ditt kirurgiske team

Vennligst ikke svar på denne e-posten. Hvis du har spørsmål om RayPRO-systemet, kan du snakke med 

optikeren, kirurgen eller kontakte raypro@rayner.com

Retningslinjer for personvern | Avslutt abonnementet

Du mottar denne e-posten fordi klinikkteamet ditt har registrert deg i et pasienttilbakemeldingssystem kalt 

RayPRO etter øyeoperasjonen din.

© Rayner 2024. Rayner Intraocular Lenses Limited, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way, Worthing, 

West Sussex, BN14 8AQ. Storbritannia

Spørreskjema 2 år etter operasjonen

Tilbakemelding på ØYEOPERASJONEN - mindre enn 5 minutter - trygt og sikkert

Hei, du har mottatt denne e-posten,

Det har nå gått to år siden øyeoperasjonen din.

Vi vil gjerne vite om du har fått utført ytterligere øyeoperasjoner etter den opprinnelige operasjonen. Vi bruker 

et nettbasert spørreskjemasystem som heter RayPRO for å samle inn denne informasjonen.

@kirurgen kan ikke se dine individuelle svar, som vil bli kombinert med svarene fra andre pasienter. 

Spørreskjemaet er enkelt å fylle ut og krever ikke innlogging.

Vennligst bruk mindre enn fem minutter på å svare på et kort spørreskjema om følgende øyeoperasjon:

Øye:

VENSTRE / HØYRE / BEGGE

Klikk her for å starte spørreskjemaet

VIKTIG: Svarene dine på spørreskjemaet er anonyme. Hvis du opplever problemer med synet etter 

øyeoperasjonen, må du kontakte sykehuset direkte. RayPRO vil ikke fortelle kirurgen din om eventuelle 

problemer med synet ditt.
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Svarene dine kan bare sendes inn én gang. Hvis du ikke ønsker å motta spørreskjemaer om øyeoperasjonen din i 

fremtiden, finner du en lenke for avmelding nederst i denne e-posten.

Du vil motta ditt siste korte spørreskjema tre år etter øyeoperasjonen.

Vi takker deg for denne e-posten,

Operasjonsteamet ditt

Vennligst ikke svar på denne e-posten. Hvis du har spørsmål om RayPRO-systemet, kan du snakke med 

optikeren, kirurgen eller kontakte raypro@rayner.com

Retningslinjer for personvern | Avslutt abonnementet

Du mottar denne e-posten fordi sykehusteamet ditt har registrert deg i pasienttilbakemeldingssystemet 

RayPRO etter øyeoperasjonen din.

© Rayner 2024. Rayner Intraocular Lenses Limited, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way, Worthing, 

West Sussex, BN14 8AQ. Storbritannia

Spørreskjema 3 år etter operasjonen

Tilbakemelding på øyeoperasjonen din - på mindre enn 5 minutter - trygt og sikkert

Hei, du har mottatt denne e-posten,

Det har nå gått tre år siden øyeoperasjonen din.

Vi vil gjerne vite om du har fått utført ytterligere øyeoperasjoner siden den opprinnelige operasjonen. Vi bruker 

et nettbasert spørreskjemasystem som heter RayPRO for å samle inn denne informasjonen.

@surgeon kan ikke se dine individuelle svar, som vil bli kombinert med svarene fra andre pasienter. 

Spørreskjemaet er enkelt å fylle ut og krever ikke innlogging.

Vennligst bruk mindre enn fem minutter på å svare på et kort spørreskjema om følgende øyeoperasjon:

Øye:

VENSTRE / HØYRE / BEGGE

Klikk her for å starte spørreskjemaet

VIKTIG: Svarene dine på spørreskjemaet er anonyme. Hvis du opplever problemer med synet etter 

øyeoperasjonen, må du kontakte sykehuset direkte. RayPRO vil ikke fortelle kirurgen din om eventuelle 

problemer med synet ditt.

Svarene dine kan bare sendes inn én gang. Du vil ikke motta flere spørreskjemaer om øyeoperasjonen din, og vi 

setter stor pris på tilbakemeldingene dine.
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Takk skal du ha,

Ditt kirurgiske team

Vennligst ikke svar på denne e-posten. Hvis du har spørsmål om RayPRO-systemet, kan du snakke med 

optikeren, kirurgen din eller kontakte raypro@rayner.com

Retningslinjer for personvern | Avslutt abonnementet

Du mottar denne e-posten fordi klinikkteamet ditt har registrert deg i pasienttilbakemeldingssystemet RayPRO 

etter øyeoperasjonen din.

© Rayner 2024. Rayner Intraocular Lenses Limited, The Ridley Innovation Centre, 10 Dominion Way, Worthing, 

West Sussex, BN14 8AQ, Storbritannia


