Co sa ma bude systém RayPRO pytat’?

Vyplnenie kazdého dotaznika bude trvat menej ako 5 minut.

1 tyzden * VaSa spokojnost’ s chirurgom
» VaSa spokojnost’ s nemocnicou

3 mesiace * VaSa spokojnost’ s vysledkom operacie
* Ako Casto nosite okuliare na rézne Cinnosti
« Ci mate zrak, o ktorom ste sa rozpravali so svojim

chirurgom

1 rok » Vasa spokojnost’ s vysledkom operacie
« Ci zaznamenavate akékolvek poruchy zraku
« Ci ste absolvovali akékolvek d'al$ie zakroky

vykonané na ociach za uplynulych 12 mesiacov

2 a 3 roky « Ci ste absolvovali akékolvek d'al$ie zakroky
vykonané na ocCiach za uplynulych 12 mesiacov

DOLEZITE: Ak po operacii o&i budete mat’ akékolvek problémy, je potrebné sa obrétit’ priamo na zdravotnicky tim. Systém RayPRO
nam neposkytne ziadne informacie o akychkolvek problémoch, ktoré so zrakom mate.
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Vas zrak
a spokojnost’ su
pre nas dolezité
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/Zdielanie vasej spatnej vazby s nami

Obnova vasho zraku, aby ste mohli
viest’ naplneny zivot, je pre nas to
najdllezitejSie.

Na dodrzanie pravnych predpisov
vyzadujeme vas suhlas, aby sme
vas mohli zaregistrovat v systéme

Zbierame spatnu vazbu o vasom zraku RayPRO.

a spokojnosti s operaciou pomocou Povedzte chirurgovi alebo zdravotnej
online systému, ktory sa nazyva RayPRO sestre, €i suhlasite so zaregistrovanim
a pomocou ktorého je vam zaslanych v systéme RayPRO.

pat kratkych dotaznikov v rozsahu

troch rokov.

DOLEZITE
UPOZORNENIE: Ak po
operacii o¢i budete mat
akékolvek problémy,

je potrebné sa obratit
priamo na zdravotnicky
tim. Systém RayPRO
nam neposkytne
Ziadne informacie

o akychkolvek
problémoch, ktoré so
zrakom mate.

» Kazdy dotaznik bude obsahovat’
maximalne Sest’ otazok a jeho
vyplnenie trva menej ako pat’ minut.

» Odkaz na dotazniky vam bude zaslany
e-mailom. Nemusite si vytvorit’ ucCet
ani heslo.

* Pri vasSej registracii v systéme RayPRO
ulozime vase meno (nepovinné),
pohlavie (nepovinné), rok narodenia
(nepovinné), e-mailovu adresu
a zakladné Udaje o vaSej operacii oka.

» Vase odpovede su doverne

a anonymné. Nikto nebude moct’ vidiet’

vaSe jednotlivé odpovede.

 VVas chirurg a spoloCnost’ Rayner
(poskytovatel systému RayPRO) budu
mat’ pristup k suhrnnym udajom na
ucely zlepSovania produktov a sluzieb.
Suhrnné udaje mozu byt’ tiez pouzité
na klinicky vyskum.

» Svoj suhlas tykajuci sa systému
RayPRO moézete kedykolvek odmietnut’
alebo odvolat’ bez poskodenia alebo
vplyvu na sluzby, ktoré dostavate.
Akékolvek neidentifikovatelné
odpovede na dotaznik, ktoré uz boli
zadane, vSak nebudu vymazane.

» Systém RayPRO poskytuje
spoloCnost’ Rayner Intraocular Lenses
Limited, ktora je pre dany systém
prevadzkovatelom udajov.

Ak mate akékolvek otazky tykajuce sa
systému RayPRO, opytajte sa chirurga
alebo zdravotnej sestry, pripadne poslite
e-mail na adresu raypro@rayner.com.

Ak by ste chceli dal$ie informacie tykajlice
sa toho, ako systém RayPRO spracuva
vasSe osobné udaje vratane udajov

0 bezpecnosti, uchovavani a spracovani
udajov, precitajte si celé zasady ochrany
osobnych udajov dostupné na adrese
rayner.com/raypro/patientprivacy-sk




